
SMART MANUFACTURING 
BY HISCOX
Die Versicherungslösung  
für die Maschinenbaubranche



Unser Versprechen
Mit mehr als 20 Jahren Erfahrung als Versicherer von IT-Unternehmen in 
Deutschland und Pionier in der Cyber-Versicherung ist Hiscox der richtige 
Partner an Ihrer Seite, wenn es um die Absicherung zukunftsgerichteter 
Maschinenbauunternehmen geht. Unser Produkt zeichnet sich durch eine 
umfassende Deckung aller gängigen Branchenrisiken, klare Ausschlüsse  
und einen außerordentlichen Service aus. 

Ihre Risiken
In Zeiten von Digitalisierung, Automatisierung und Industrie 4.0 verschmelzen  
klassischer Maschinenbau und IT-Services. Schnell ist ein Schaden durch fehler- 
hafte Datenübermittlung oder mangelhafte Software entstanden, den eine Standard- 
Versicherung nicht abdeckt. Steht ein Haftungsfall im Raum, müssen Unternehmen 
unberechtigte Schadenersatzansprüche abwehren und berechtigte Ansprüche  
begleichen. 

Unser Produkt
Smart Manufacturing by Hiscox ist eine Allround-Versicherung, die speziell auf die  
Risiken von Maschinenbauunternehmen im digitalen Wandel zugeschnitten ist.  
Die Module Betriebshaftpflichtversicherung und Vermögensschadenhaftpflicht- 
versicherung bilden eine umfassende Grundsicherung. Wahlweise fügen Sie  
unsere D&O-Versicherung und/oder unsere Cyber-Versicherung hinzu. Der Vorteil: 
Sie bezahlen nur, was Sie wirklich brauchen.

Ihr Unternehmen
Als Maschinenbauunternehmen umfasst Ihre Tätigkeit im digitalen Zeitalter  
zunehmend auch IT-Dienstleistungen wie Cloud Services, Fernwartung oder  
Prozessoptimierung. Für hiermit verbundene neue Risiken brauchen Sie eine  
Haftpflichtversicherung, die über den Standard hinausgeht. Deshalb haben  
wir Smart Manufacturing by Hiscox entwickelt. 



BETRIEBSHAFTPFLICHT VERMÖGENSSCHADENHAFTPFLICHT

VERSICHERTE RISIKEN VERSICHERTE RISIKEN

  Ein Besucher stolpert in Ihren Räumlichkeiten 
über ein Kabel und verletzt sich. 
  Ein Mitarbeiter fährt mit einem Gabelstapler 
gegen das Rolltor des gemieteten Lagers.
  Ein Kunde überlässt Ihnen für die Einstellung  
der Maschine seine speziellen Formen. Bei der  
Montage beschädigen Sie diese. 
  Die fehlerhafte Elektrik einer gelieferten Maschine 
erzeugt einen Kurzschluss und löst einen Brand 
in der Produktion Ihres Abnehmers aus. 
  Beim Transport eines Ölfasses fällt dieses auf das 
Nachbargrundstück und läuft aus. Ihr Nachbar 
nimmt Sie für die Umwelteinwirkung in Anspruch.

  Sie liefern eine fehlerhafte Maschine. Da sie 
bereits in die Produktionsstraße Ihres Vertrags-
partners eingebaut ist, kommt es zu erheblichen 
Kosten für den Ausbau der mangelhaften und 
den Einbau der neuen Maschine.
  Sie bieten Ihren Kunden zusätzlich zu den  
gelieferten Maschinen einen Cloud Service zur 
Prozessoptimierung an. Durch fehlerhafte Daten-
übermittlung zurück zur Maschine kommt es zum 
Produktionsstillstand.
  Ihr Kunde muss fehlerhafte Produkte zurückrufen  
und führt dies auf einen Fehler der von Ihnen ge-
lieferten Maschine zurück. Sie sollen alle Kosten 
erstatten, die durch den gesetzlichen Rückruf 
entstehen. Es lässt sich jedoch nachweisen, dass 
fehlerhaftes Material verarbeitet wurde. Dennoch 
entstehen für Sie Abwehrkosten. 

LEISTUNGEN LEISTUNGEN

  Schutz vor den Folgen aus Personen- und Sach-
schäden: 
Hiscox prüft die Ansprüche gegen Sie. Berech-
tigte Ansprüche werden beglichen, bei unbe-
rechtigten Ansprüchen übernimmt Hiscox die 
Kosten für die Abwehr – notfalls vor Gericht.

  Schutz vor den Folgen aus Vermögensschäden: 
Hiscox prüft die Ansprüche gegen Sie. Berech-
tigte Ansprüche werden beglichen, bei unbe-
rechtigten Ansprüchen übernimmt Hiscox die 
Kosten für die Abwehr – notfalls vor Gericht.
  Deckung ausgewählter Eigenschäden: 
Zudem übernimmt Hiscox im Rahmen des aus-
wählbaren Deckungsbausteins für Eigenschäden 
unter anderem Headhunter-Kosten bei Ausfall 
eines Mitarbeiters in Schlüsselposition oder  
Kosten für einen PR-Berater bei Reputations-
schäden.

SMART MANUFACTURING BY HISCOX 
BESTEHT AUS DEN BEIDEN MODULEN BETRIEBSHAFTPFLICHTVERSICHERUNG  
UND VERMÖGENSSCHADENHAFTPFLICHTVERSICHERUNG. 

DECKUNGSERWEITERUNGEN 
Wahlweise kann das Produkt außerdem durch unsere D&O-Versicherung und/oder  
unsere Cyber-Versicherung ergänzt werden.



IHRE VORTEILE

EINSCHLÄGIGE ERFAHRUNG ALS VERSICHERER DER DIGITALEN WELT

PARTNERSCHAFT FÜR EINE WIN-WIN-WIN-SITUATION

TOP-SCHADENREGULIERUNG

EINFACHE VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN

Mit Hiscox haben Sie den richtigen Partner an der Seite, 
wenn es um die Absicherung von Maschinenbauunterneh-
men geht, die ihre Prozesse digitalisieren und zum Dienst- 
leister für Cloud Services, Fernwartung oder Prozess- 
optimierung werden. 

Wir unterstützen Sie bereits ab dem Moment eines drohen-
den Anspruchs gegen Sie, indem wir Ihnen beispielsweise 
einen renommierten Anwalt an die Seite stellen. Gemeinsam 
mit Ihnen möchten wir eine zufriedenstellende Lösung für Sie 
und Ihren Kunden finden.

 
  
 

Hiscox
Arnulfstraße 31
80636 München

Für Makler
Tel. +49 89 54 58 01 100
hiscox.info@hiscox.de
makler.hiscox.de/manufacturing

Für Endkunden
Das Produkt Smart Manufacturing by Hiscox verkaufen 
wir ausschließlich über unsere angebundenen Makler 
und Pools. Bitte wenden Sie sich an Ihren persönlichen 
Versicherungsvermittler. Sie finden ihn unter: 
hiscox.de/maklersuche

Hiscox steht für eine kundenorientierte und schnelle 
Schadenbearbeitung. 2019 waren 99 Prozent unserer 
Kunden mit unserer Schadenregulierung zufrieden.

Wir setzen auf Transparenz bei den Versicherungsbedin-
gungen. Diese sind bei uns klar definiert und kommen ohne 
komplizierte Klauseln und Verweise aus.

SMART MANUFACTURING BY HISCOX 


