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Versicherungsschutz

Versichert sind Kunstgegenstande, Nachschlagewerke, Betriebseinrichtung und Bargeld
der Galerie sowie sonstige Gegenstande, wenn dies im Versicherungsschein vereinbart ist.

Schmuck, Armbanduhren, Perlen und Edelsteine sind nur versichert, wenn dies im
Versicherungsschein ausdrtcklich vereinbart ist.

Mitversichert sind zu Kunstgegenstéanden gehtérende Rahmen, Schutzverglasungen,
Sockel, Vitrinen und Spezialbeleuchtungen.

Nachschlagewerke sind Blicher, Kataloge und sonstige Druckstlicke, die Informationen
Uber Kunstler oder Kunstgegenstéande enthalten.

Die Betriebseinrichtung besteht aus den Einrichtungsgegenstanden der Galerie,
einschlieBlich der Hard- und Software sowie der Telefonanlage.

Die versicherten Sachen sind gegen Zerstérung, Beschadigung und Abhandenkommen
durch Ursachen aller Art versichert (Allgefahren-Versicherung).

Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fur:

1. Schéden durch Vorsatz; bei Schaden durch grobe Fahrlassigkeit sind wir berechtigt,
unsere Leistung in einem der Schwere Ihres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis
zu kurzen;

2. Schaden durch allmahliche, altersbedingte Zustandsveranderungen, Materialfehler,
Rost und Oxidation bzw. technische, mechanische, elektrische oder elektronische
Defekte;

3. VergroBerung von Schaden, die bereits vor Versicherungsbeginn verursacht worden
sind;

4. Schaden durch Trockenheit, Feuchtigkeit, Licht- und Temperatureinfliisse, es sei
denn, sie sind durch Sturm, Frost, Leitungswasser, Uberschwemmung, Brand,
Blitzschlag oder Explosion entstanden;

Schaden durch Grundwasser (Ruckstauschaden gelten jedoch als mitversichert);

Schéaden durch Tiere, insbesondere durch Ungeziefer, Insekten, Kleinstlebewesen,
Schadlinge oder Nagetiere;

Schaden durch Liegenlassen, Verlieren oder unaufklarbares Abhandenkommen;

8. Schéaden durch Abhandenkommen von Kunstgegenstanden, die anldsslich von
Inventuren, Lagerkontrollen oder Leihanfragen festgestellt werden;

9. Schaden an oder Verlust von Kunstgegenstanden, die nicht im Warenbuch
aufgefuhrt sind;

10. Schéaden durch Diebstahl oder Unterschlagung durch Sie, lhre Geschaftsflihrung
oder Ihre Angestellte sowie durch Dritte, denen versicherte Sachen verliehen oder in
Gewahrsam gegeben worden sind;

11. Schéaden durch Untreue, Betrug oder Erpressung;

12. Schéaden durch Diebstahl der Kunstgegenstande aus oder Beschadigung der
Kunstgegenstande in unbeaufsichtigten Transportmitteln;

13. Bearbeitungsschaden, insbesondere Reparatur-, Rahmungs-, Restaurierungs-,
Retuschier- oder Reinigungsarbeiten;

14. Schéaden durch nicht sach- und fachgerechte Verpackungen, Transporte,
Installationen oder Aufbewahrungen;

15. Schéaden durch Kernenergie oder Radioaktivitat und Schaden aufgrund biologischer
oder chemischer Ursachen, einschlieBlich mittelbarer und unmittelbarer
Folgeschaden;
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16.

17.

18.

Schaden durch Androhung oder Anwendung von Gewalt, im Zusammenhang mit
Krieg, Blrgerkrieg, kriegsahnlichen Zustanden, inneren Unruhen, Streik oder Aufruhr;

Schaden durch Beschlagnahmung, Verstaatlichung, Einziehung oder Beschadigung
von versicherten Sachen durch hoheitliche MaBnahmen;

Schéaden durch terroristische Bedrohungen oder durch terroristische Handlungen,
ganz gleich welchen Zielen sie dienen, einschlieBlich mittelbarer und unmittelbarer
Folgeschaden.

Versicherungsschutz besteht in den Geschafts- und Lagerrdumen der im
Versicherungsschein benannten Galerie.

AuBenversicherungsschutz besteht nur, wenn dies im Versicherungsschein
ausdrucklich vereinbart ist.

Der AuBenversicherungsschutz endet spéatestens, wenn die Kunstgegenstande dem
Kéaufer Ubergeben worden sind.

Totalschaden:

Wenn versicherte Sachen zerstért werden oder abhanden kommen, ersetzen wir
Ihnen den Versicherungswert zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls, hdchstens aber
die Versicherungssumme. Restwerte werden angerechnet.

Teilschaden:
Wenn versicherte Sachen beschadigt werden, ersetzen wir:

2.1 die notwendigen Reparatur- und Restaurierungskosten zum Zeitpunkt des
Versicherungsfalls, zuzUtglich einer eventuell verbleibenden Wertminderung,
jedoch nicht mehr als den Versicherungswert;

2.2 DbeiInstallationen (z.B. Multimedia-, Licht-, Klanginstallationen) die notwendigen
Reparatur- und Restaurierungskosten zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls,
jedoch keine Wertminderung und nicht mehr als den Versicherungwert.

Versicherungswert ist:

3.1 bei Kunstgegenstanden der Einkaufspreis zzgl. des im Versicherungsschein
vereinbarten prozentualen Aufschlags;

3.2 bei zusammengehorenden Kunstgegenstanden (z.B. Paaren, Pendants, Serien)
der Einkaufspreis der einzelnen Kunstgegenstande bzw. der anteilige Einkaufspreis
der Sachgesamtheit, wenn die Teile als solche erworben wurden, jeweils zuzUglich
des im Versicherungsschein vereinbarten prozentualen Aufschlags;

3.3 bei bereits verkauften Kunstgegenstanden der Verkaufspreis;

3.4 bei Kommissionsware der vereinbarte Kommissionspreis zuzUuglich der vorher
schriftlich vereinbarten Kommission, jedoch nicht mehr als der im Versicherungs-
schein vereinbarte prozentuale Aufschlag;

3.5 bei fremden Kunstgegenstanden, die sich in Ihrer Obhut befinden, der Marktwert
zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls;

3.6 bei der Betriebseinrichtung und den Nachschlagewerken der Wiederbeschar-
fungspreis von Sachen gleicher Art und Gte.

Zusétzliche Kosten
Wir ersetzen folgende, aufgrund eines Versicherungsfalls notwendig
gewordene Kosten:

4.1 fUr - auch erfolglose - MaBnahmen, die Sie zur Abwendung eines unmittelbar
drohenden versicherten Schadens oder Minderung des Schadens flr geboten
halten durften;
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

flr das Aufraumen versicherter Sachen sowie fur das Wegraumen und den
Abtransport von zerstérten und beschéadigten versicherten Sachen;

die aufzuwenden sind, weil zum Zweck der Wiederherstellung oder Wieder-
beschaffung von versicherten Sachen andere Sachen bewegt, verandert oder
geschutzt werden mussen, bis zu 20 % der Versicherungssumme;

fur Transport und Lagerung von versicherten Sachen, solange die Lagerung am
Versicherungsort nicht mdglich oder zumutbar ist, bis zu 20 % der Versicherungs-
summe;

fr Schlossanderungen, wenn Schllssel fur AuBentltren, Fenster oder Alarm-
systeme der Galerie gestohlen werden, bis zu € 5.000;

fur die Bewachung oder MaBnahmen zum Schutz versicherter Sachen
bis zu € 10.000;

fur notwendige, unplanméBige Reisen zum Versicherungsort bis zu € 5.000,
wenn diese Kosten zusatzlich zu den ohnehin geplanten Reisekosten entstehen.

Leistungsobergrenzen

Die zuséatzlichen Kosten der Ziffer 4.1 werden in voller Hohe ersetzt.
Die zusatzlichen Kosten der Ziffern 4.2 bis 4.7 werden in Hohe der Versicherungs-
summe Uber die Versicherungssumme hinaus ersetzt.

Eigentumslbergang bei Totalschaden

Ersetzen wir den Versicherungswert versicherter Sachen, kénnen wir von Ihnen die
Ubertragung des Eigentums dieser Sachen verlangen. Restwerte werden dann nicht
angerechnet.
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Allgemeine Regelungen

1.

1.

Versicherungsnehmer
In der Versicherungspolice Gallery by Hiscox wird der Versicherungsnehmer mit
“Sie”, “Ihre” oder “lhr” bezeichnet

Versicherer
In der Versicherungspolice Gallery by Hiscox wird der Versicherer mit “wir”, “unser”
oder “uns” bezeichnet.

Erste oder einmalige Pramie

Die einmalige oder erste Pramie ist unverztglich nach Zugang des Versicherungs-
scheins zu zahlen. Ist die einmalige oder die erste Pramie bei Eintritt des Ver-
sicherungsfalls nicht gezahlt, sind wir zur Leistung nicht verpflichtet, es sei denn, Sie
haben die Nichtzahlung nicht zu vertreten. Allerdings sind wir nur leistungsfrei, wenn
wir Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffalligen Hinweis im
Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung der Pramie aufmerksam
gemacht haben.

Solange die einmalige oder die erste Pramie nicht rechtzeitig gezahlt ist, sind wir zum
Racktritt vom Vertrag berechtigt, es sei denn, Sie haben die Nichtzahlung nicht zu
vertreten.

Folgepramien

Die Folgepramien sind unverztglich nach Erhalt der Pramienrechnung zu zahlen. Wird
eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, durfen wir Innen auf Ihre Kosten in Textform
eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen muss. Die
Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die ruckstandigen Betrage der Pramie, Zinsen
und Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die mit dem Fristablauf
verbunden sind. Bei zusammengefassten Vertragen werden wir die Betrage jeweils
getrennt angeben. Tritt der Versicherungsfall nach Fristablauf ein und sind Sie bei
Eintritt mit der Zahlung der Pramie oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, sind wir
von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Nach Fristablauf kdnnen wir den Versicherungsvertrag ohne Einhaltung einer Frist
kindigen, sofern Sie mit der Zahlung der geschuldeten Betrage in Verzug sind. Wir
durfen die Kiindigung mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbinden, dass sie mit
Fristablauf wirksam wird, wenn Sie zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug sind.
Hierauf werden wir Sie bei der Kiindigung ausdriicklich hinweisen. Die Kiindigung wird
unwirksam, wenn Sie innerhalb eines Monats nach der Kindigung oder des Frist-
ablaufs die Zahlung leisten, sofern nicht der Versicherungsfall bereits eingetreten ist.

Lastschriftverfahren

Ist vereinbart, dass wir die Pramien von einem Konto einziehen, gilt Folgendes: Kann
eine Einziehung aus Griinden, die Sie zu vertreten haben, nicht fristgerecht bewirkt
werden oder widersprechen Sie einer berechtigten Einziehung, gilt die Pramie als nicht
rechtzeitig gezahlt. Scheitert die Einziehung eines Betrages aus Griinden, die Sie nicht
zu vertreten haben, gilt die Pramie erst dann als nicht rechtzeitig gezahlt, wenn Sie
nach schriftlicher Zahlungsaufforderung nicht innerhalb von zwei Wochen zahlen.

Zu weiteren Einziehungsversuchen sind wir nicht verpflichtet.

Anzeige gefahrerheblicher Umstande

Bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung haben Sie alle Innen bekannten Gefahr-
umstande, die fUr unseren Entschluss, den Vertrag mit Ihnen zu schlieBen, erheblich
sind, anzuzeigen. Erheblich sind die Gefahrumsténde, nach denen wir Sie in Textform
gefragt haben.

Folgen einer Pilichtverletzung

Verletzen Sie Ihre Pflicht zur richtigen und vollstandigen Anzeige gefahrerheblicher Um-
stande, so kénnen wir vom Vertrag zurlcktreten. Das gilt nicht, wenn Sie lhre Anzeige-
pflicht weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt haben. In diesem Falle haben wir
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IX. Gefahrerhéhung 1.

X. Obliegenheiten vor 1.

Eintritt des Ver-
sicherungsfalls

aber das Recht, den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kiindigen.

Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfalls

Im Falle eines Rucktritts nach Eintritt des Versicherungsfalls sind wir nicht zur Leistung
verpflichtet, es sei denn, die Verletzung der Anzeigepflicht bezieht sich auf einen Um-
stand, der weder fUr den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fur
die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht urséchlich ist. Haben Sie
Ihre Anzeigepflicht arglistig verletzt, sind wir nicht zur Leistung verpflichtet.

Sie durfen nach Antragstellung ohne vorherige Zustimmung durch uns keine Gefahr-
erhdhung vornehmen oder deren Vornahme durch Dritte gestatten. Uber dennoch
vorgenommene oder gestattete Gefahrerhdhungen informieren Sie uns nach Kenntnis
unverzUglich.

Eine Gefahrerhdhung liegt vor, wenn ein neuer Gefahrenzustand von so langer Dauer
geschaffen wird, dass dadurch der Eintritt des Versicherungsfalls oder die Ver-
gréBerung des Schadens generell wahrscheinlicher wird. Eine Gefahrerhéhung liegt
insbesondere vor, wenn

2.1 sich ein Umstand andert, nach dem wir schriftlich (z.B. im Angebotsfragebogen)
gefragt haben;

2.2 ein Gebaude oder der Uberwiegende Teil eines Gebaudes nicht mehr genutzt wird;

2.3 an einem Gebaude BaumaBnahmen durchgeflihrt werden, die ein Notdach
erforderlich oder das Gebaude Uberwiegend unbenutzbar machen;

2.4 vereinbarte Sicherungen beseitigt, vermindert oder in nicht gebrauchsfahigem
Zustand sind, etwa durch Wechsel des Versicherungsortes.

Nehmen Sie ohne vorherige Zustimmung durch uns eine Gefahrerhéhung vor oder
gestatten dies einem Dritten, so kdnnen wir den Versicherungsvertrag ohne Einhaltung
einer Frist kiindigen, es sei denn, Sie haben lhre Verpflichtung weder vorsétzlich noch
grob fahrlassig verletzt. Beruht Ihre Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kénnen wir
den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kindigen.

Tritt der Versicherungsfall nach einer von Ihnen vorgenommenen oder gestatteten
Gefahrerhthung ein, sind wir von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn Sie lhre
Verpflichtung vorsatzlich verletzt haben. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung sind
wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechen-
den Verhaltnis zu kirzen. Die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahr-
lassigkeit tragen Sie.

Erkennen Sie nachtraglich, dass Sie eine Gefahrerhbhung vorgenommen oder ge-
stattet haben oder tritt die Gefahrerhdhung unabhéngig von lhrem Willen ein, so sind
wir von unserer Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Versicherungsfall spater als
einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem Ihre Anzeige uns hatte zugegangen
sein mussen. Dies gilt nicht, wenn uns die Gefahrerhdhung zu diesem Zeitpunkt bereits
bekannt war. Wir bleiben zur Leistung verpflichtet, wenn die Verletzung lhrer Anzeige-
pflicht nicht auf Vorsatz beruhte. Bei grob fahrlassiger Verletzung sind wir berechtigt,
unsere Leistung in einem der Schwere Ihres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis
zu kurzen. Fur das Nichtvorliegen der groben Fahrlassigkeit tragen Sie die Beweislast.

Warenbuch

Sie sind verpflichtet, ein stets auf dem aktuellen Stand befindliches Warenbuch zu
fihren. In dem Warenbuch mussen alle Eink&ufe und Verkaufe von Kunstgegenstanden
auf eigene oder fremde Rechnung (einschlieBlich der Einkaufspreise), Kommissions-
ware sowie der Galeriebestand aufgelistet sein.

Sicherungsvorschriften

2.1 Sie haben alle gesetzlichen, behdrdlichen und vereinbarten Sicherungsvorschriften
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Xl. Obliegenheiten nach 1.
Eintritt des Ver-
sicherungsfalls

zuU beachten.

Die versicherten Sachen mussen wahrend der Offnungszeiten stets beaufsichtigt
werden.

AuBerhalb der Offnungszeiten und fir die Zeit, in der sich niemand am Ver-
sicherungsort aufhalt, sind alle SchlieBvorrichtungen und vereinbarten Sicherungen
zu betatigen und die vereinbarten Einbruchmeldeanlagen einzuschalten. Dies gilt
nicht, soweit die Einhaltung dieser Obliegenheit Ihnen bei objektiver Wirdigung
aller Umstande billigerweise nicht zugemutet werden kann.

2.2 Sie haben alle SchlieBvorrichtungen, vereinbarte Sicherungen und vereinbarte
Einbruchmeldeanlagen in gebrauchsfahigem Zustand zu erhalten und Stérungen,
Mangel oder Schaden unverziglich zu beseitigen.

Verpackungen und Transporte

Sie haben Kunstgegenstande bei Transporten fachgerecht zu verpacken und den
Transport fachgerecht durchzuftihren. Falls Sie fur den Transport von Kunstgegen-
stédnden Diritte beauftragen, muss es sich um anerkannte Kunstfachspediteure
handeln.

Sie sind bei Transporten versicherter Sachen verpflichtet sicherzustellen, dass diese
spéatestens innerhalb von 7 Tagen nach Ankunft am Bestimmungsort auf Schaden
Uberpruft werden.

Kalte Jahreszeit

Sie haben in der kalten Jahreszeit entweder den Versicherungsort ausreichend zu
beheizen oder alle wasserflhrenden Anlagen und Einrichtungen zu entleeren und
entleert zu halten.

Folgen einer Obliegenheitsverletzung

5.1 Wir kbnnen, nachdem wir von der Verletzung der Obliegenheit Kenntnis erlangt
haben, den mit lhnen geschlossenen Versicherungsvertrag ohne Einhaltung einer
Frist kindigen, es sei denn, Ihre Verletzung beruht nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit.

5.2 Verletzen Sie eine der vorstehenden Obliegenheiten, sind wir von der Verpflichtung
zur Leistung frei, wenn Sie die Obliegenheit vorsatzlich verletzt haben. Im Fall einer
grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere Leistung
in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.
Die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragen Sie.

5.3 Injedem Fall bleiben wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der
Obliegenheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls
noch flir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich ist.
Dies gilt nicht, wenn Sie die Obliegenheit arglistig verletzt haben.

Schadenmeldung
Sie haben uns bei Eintritt eines Versicherungsfalls unverziglich zu informieren.

Weisungen des Versicherers

Sie haben bei Eintritt eines Versicherungsfalls - soweit die Umstande es gestatten -
unsere Weisungen zur Schadenminderung und -abwendung einzuholen und diese zu
beachten.

Polizeiliche Meldung

Sie haben bei Eintritt eines Versicherungsfalls Schaden durch Diebstahl, Einbruch-
diebstahl, Vandalismus oder Beraubung unverzUglich der zustandigen Polizeidienst-
stelle anzuzeigen.

Stehlgutliste
Sie haben bei Eintritt eines Versicherungsfalls uns und der zustandigen Polizeidienst-
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stelle unverzUglich ein Verzeichnis der abhanden gekommenen Sachen einzureichen.

Veranderung der Schadenstelle

Sie haben bei Eintritt eines Versicherungsfalls die Schadenstelle moglichst so lange
unverandert zu lassen, bis sie durch uns freigegeben worden ist. Sind Veranderungen
unumganglich, sind die beschéadigten Teile bis zu einer Besichtigung durch uns
aufzubewahren.

Aufklarung des Sachverhaltes

Sie haben uns bei Eintritt eines Versicherungsfalls - soweit mdglich - jede Untersuchung
Uber Ursache und H6he des Schadens und Uber den Umfang der Entschadigungs-
pflicht zu gestatten sowie jede Auskunft dazu vollstandig und wahrheitsgemal - auf
Verlangen schriftlich - zu erteilen und die angeforderten Belege beizubringen.

Sie haben uns bei Eintritt eines Versicherungsfalls - soweit die Umsténde es gestatten -
jede Auskunft zur Aufklarung etwaiger Regressansprlche zu erteilen.

Wiedererlangung abhanden gekommener Sachen
Sie sind verpflichtet, uns bei Wiederauffindung versicherter Sachen unverziglich zu
informieren.

Folgen einer Obliegenheitsverletzung

8.1 Verletzen Sie eine der vorstehenden Obliegenheiten, sind wir von der Verpflichtung
zur Leistung frei, wenn Sie die Obliegenheit vorsatzlich verletzt haben. Im Fall einer
grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere Leistung
in einem der Schwere Ihres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.
Die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragen Sie.

8.2 Injedem Fall bleiben wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der
Obliegenheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls
noch fUr die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich ist.
Dies gilt nicht, wenn Sie die Obliegenheit arglistig verletzt haben.

8.3 Bei Verletzung Ihrer Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheiten werden wir Sie
auf die Rechtsfolge der vollstandigen oder teilweisen Leistungsfreiheit in Textform
hinweisen.

Sind versicherte Sachen auch bei anderen Versicherern versichert, besteht aus diesem
Versicherungsvertrag nur Versicherungsschutz, soweit von den anderen Versicherern keine
Versicherungsentschadigung verlangt werden kann.

1.

Sie und wir kdnnen nach Eintritt des Versicherungsfalls vereinbaren, dass die Hohe des
Schadens durch Sachverstandige festgestellt wird. Das Sachverstandigenverfahren
kann durch Vereinbarung auf sonstige tats&chliche Voraussetzungen des Ent-
schadigungsanspruchs sowie der Hohe der Entschadigung ausgedehnt werden.

Sie kdnnen ein Sachverstandigenverfahren auch durch einseitige Erklarung uns
gegenuber verlangen.

FUr das Sachverstandigenverfahren gilt:

2.1 Jede Partei benennt schriftlich einen Sachverstandigen und kann dann die andere
Partei unter Angabe des von ihr benannten Sachverstandigen schriftlich auf-
fordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen. Wird der zweite Sachver-
standige nicht binnen zwei Wochen nach Empfang der Aufforderung benannt,
so kann ihn die auffordernde Partei durch das fur den Schadensort zustandige
Amtsgericht ernennen lassen. In der Aufforderung ist auf diese Folge hinzuweisen.

2.2 Beide Sachverstandigen benennen schriftlich vor Beginn des Feststellungsver-
fahrens einen dritten Sachverstandigen als Obmann. Einigen sie sich nicht, so wird
der Obmann auf Antrag einer Partei durch das fur den Schadensort zustandige
Amtsgericht ernannt.
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1.

1.

2.3 Wir durfen als Sachverstandigen keine Personen benennen, die Mitbewerber von
lhnen sind oder mit Ihnen in dauernder Geschéaftsverbindung stehen, ferner keine
Personen, die bei Mitbewerbern oder Geschaftspartnern angestellt sind oder in
einem ahnlichen Verhéltnis stehen.

Dies gilt entsprechend fur die Benennung eines Obmannes durch die
Sachverstandigen.

Die Feststellungen der Sachverstéandigen mussen enthalten:

3.1 ein Verzeichnis der zerstdrten, beschadigten oder abhanden gekommenen
Sachen sowie deren Versicherungswert zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls;

3.2 bei beschadigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten zuziglich einer etwa
verbleibenden Wertminderung;

3.3 die Restwerte der von dem Schaden betroffenen Sachen;
3.4 entstandene, zusatzliche Kosten.

Die Sachverstandigen tUbermitteln beiden Parteien gleichzeitig ihre Feststellungen.
Weichen diese Feststellungen voneinander ab, so Ubergeben wir sie unverziglich dem
Obmann. Dieser entscheidet Uber die streitig gebliebenen Punkte innerhalb der durch
die Feststellungen der Sachverstandigen gezogenen Grenzen und Ubermittelt seine
Entscheidung beiden Parteien gleichzeitig.

Jede Partei tragt die Kosten ihres Sachverstandigen. Die Kosten des Obmannes tragen
beide Parteien je zur Halfte.

Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes sind verbindlich, wenn
nicht nachgewiesen wird, dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich
abweichen.

Beginn und Ende des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz beginnt um 12:00 Uhr des Tages, an dem der Vertrag
geschlossen wird. Er endet um 12:00 Uhr des letzten Tages des Vertrags.

Vertragsverlangerung
Der Versicherungsvertrag ist fur die im Versicherungsschein bestimmte Dauer
abgeschlossen.

Der Vertrag verlangert sich um jeweils ein weiteres Jahr, wenn er nicht von einer der
Parteien mit einer Frist von einem Monat zum Ende der laufenden Versicherungs-
periode durch uns in Textform oder durch Sie gekindigt wird.

Kundigung nach Eintritt eines Versicherungsfalls
Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalls ist jeder Teil berechtigt, das Versicherungs-
verhéltnis zu kindigen.

Die Kindigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats seit dem Abschluss der Ver-
handlungen Uber die Entschadigung zulassig. Wir haben eine Kindigungsfrist
von einem Monat einzuhalten.

Anzuwendendes Recht
Auf diesen Vertrag ist deutsches Recht anzuwenden.

Gerichtsstand fur Klagen gegen den Versicherer

Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen uns kdénnen bei dem flr unseren
Geschéaftssitz oder fur den Geschaftssitz der vertragsverwaltenden Niederlassung
oOrtlich zusténdigen Gericht erhoben werden.

Hat ein Versicherungsvertreter den Vertrag vermittelt oder abgeschlossen, ist fur
Klagen, die aus dem Versicherungsvertrag gegen uns erhoben werden, auch das
Gericht des Ortes zustéandig, an dem der Vertreter zur Zeit der Vermittlung oder
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SchlieBung seine gewerbliche Niederlassung oder bei Fehlen einer gewerblichen
Niederlassung seinen Wohnsitz hatte.

FUr Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsvermittlung ist auch
das Gericht drtlich zustandig, in dessen Bezirk Sie zur Zeit der Klageerhebung lhren
Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen lhren gewdhnlichen Aufenthalt, haben.

Gerichtsstand fur Klagen des Versicherers

Flr gegen Sie gerichtete Klagen ist das Gericht in dessen Bezirk Sie zur Zeit der
Klageerhebung lhren Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen Ihren gewdhnlichen
Aufenthalt, haben, &rtlich ausschlieBlich zustandig.

Anschrift- oder Namensénderung

Sie sind verpflichtet, uns Anderungen Ihrer Anschrift oder Inres Namens unverziiglich
mitzuteilen. An die letzte, uns bekannte Anschrift gerichtete Mitteilungen, insbesondere
Willenserklarungen, gelten als in dem Zeitpunkt zugegangen, in dem sie Ihnen ohne die
Anschrift- oder Namensénderung bei regelmaBiger Beférderung zugegangen waren.

Versicherer

Hiscox SA

Niederlassung fur Deutschland

Hauptbevolliméachtigter fur Deutschland: Markus Niederreiner
Arnulfstr. 31

80636 Munchen

Beschwerden / Verbraucherstreitbeilegung

Die Zufriedenheit unserer Kunden steht fir uns im Mittelpunkt. Sollten Sie dennoch
einmal nicht zufrieden sein, wenden Sie sich bitte an lhren Versicherungsvermittler
oder auch gerne an uns. Dies gibt uns die Chance, fUr Sie eine Ldsung zu finden.

Als Versicherer mit Sitz in Luxemburg unterliegt Hiscox SA der umfassenden Aufsicht
durch die Versicherungsaufsicht des GroBherzogtums Luxemburg, dem Commissariat
aux Assurances (CAA), an das Sie sich im Falle einer Beschwerde unter folgender
Anschrift wenden kénnen:

Commissariat aux Assurances
7, boulevard Joseph Il

1840 Luxembourg
GroBherzogtum Luxembourg
Tel.: +35222 / 6911 - 1
Fax: +35222 / 6910
E-Mail: caa@caa.lu

Verbrauchern steht zudem die Mdglichkeit offen, Beschwerden auch in deutscher
Sprache an den Insurance Ombudsman in Luxemburg unter folgender Anschrift zu
richten:

Insurance Ombudsman ACA
12, rue Erasme

1468 Luxembourg

Phone: +35244 /2144 -1
Fax: +35244 / 0289
E-Mail:  mediateur@aca.lu
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FUr die deutsche Niederlassung von Hiscox SA ist ergdnzend auch die deutsche
Bundesanstalt fUr Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) zustandig.

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn
Tel.: 0228 /4108 - 1394
Fax: 0228/ 4108 - 1550

E-Mail:  poststelle@bafin.de

Des Weiteren ist der Versicherer Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V.
Damit ist flr den Versicherungsnehmer die Méglichkeit ertffnet, den unabhangigen und
neutralen Ombudsmann in Anspruch zu nehmen, wenn der Versicherungsnehmer mit
einer Entscheidung einmal nicht einverstanden sein sollte. Eine entsprechende Be-
schwerde musste vom Versicherungsnehmer an die nachstehend aufgefihrte Adresse
gerichtet werden. Das Verfahren ist fur den Versicherungsnehmer kostenfrei. Das
Recht zum Beschreiten des ordentlichen Rechtswegs bleibt davon unberlhrt.

Versicherungsombudsmann e. V.
Postfach 08 06 32

10006 Berlin
Tel.: 0800 / 369 - 6000

+4930 / 206058 - 99 (aus dem Ausland)
Fax: 0800 / 369 - 9000

+4930 / 206058 - 98 (aus dem Ausland)

E-Mail:  beschwerde@versicherungsombudsmann.de
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