
BERUFSBETREUER BY HISCOX: UMFASSEND UND INDIVIDUELL ANPASSBAR

Die Berufshaftpflicht für rechtliche Berufsbetreuer kann mit bis zu drei weiteren Modulen ergänzt werden. Die wichtigsten  
Haftpflicht-, Daten- und Sachrisiken dieser Branche können so in nur einem Vertrag umfassend abgesichert werden.

AUSGEWÄHLTE PRODUKT-HIGHLIGHTS VON BERUFSBETREUER BY HISCOX

Weitreichende Deckung: Alle branchenüblichen Tätigkeiten und Nebenrisiken sind mitversichert, zum Beispiel auch die 
Nachlasspflege und -verwaltung sowie die Vermittlung von Vorsorgevollmachten und Patientenverfügungen

Rechtsschutz-Komponenten inklusive: Verursacht ein Berufsbetreuer einen Schaden springt die Versicherung ein, wenn der 
Anspruch begründet ist. Die Hiscox-Deckung umfasst ebenfalls automatisch, dass Schadenersatzforderungen zunächst geprüft und 
unberechtigte Ansprüche für den Versicherten abgewehrt werden – notfalls vor Gericht mit Übernahme der Anwaltskosten (passiver 
Rechtsschutz). Zudem übernimmt Hiscox auch die Kosten für die Abwehr von Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren, die mit 
einem Schadenersatzanspruch in Zusammenhang stehen (Strafrechtsschutz-Ausschnittsdeckung).

Umfassender Berufshaftpflicht-Schutz: Hiscox leistet bei Ansprüchen aus gesetzlicher sowie vertraglicher Haftung – auch bei 
einer fahrlässigen Pflichtverletzung. 

Null Euro Selbstbeteiligung: Im Schadenfall übernimmt Hiscox die komplette Schadensumme.

Vierfache Maximierung der Versicherungssumme: Entstehen pro Jahr unabhängig voneinander mehrere Schadenfälle, so 
steht bis zu vier Mal die gesamte Versicherungssumme zur Verfügung.

Unbegrenzte Nachmeldung: Pflichtverletzungen, die während der Laufzeit des Versicherungsvertrags begangen wurden, aber 
erst nach dessen Ende zu einem Schaden führen, sind mitversichert – ohne Nachmeldefrist.

Schutz bei der Verletzung von Geheimhaltungs-, Vertraulichkeits- oder Datenschutzvereinbarungen  
inkl. Vertragsstrafen bis zur Entschädigungsgrenze.

Pflichtversicherung: Der Schutz erfüllt sämtliche Voraussetzungen der gesetzlichen Anforderung für berufliche Betreuer.

PFLICHT-
VERSICHERUNG 
SEIT 1.1. 2023

Ein Berufsbetreuer übt in Deutschland rechtliche Betreuungen (§§ 1896 ff. BGB) im Rahmen eines entgeltlichen Gewerbes aus und  
kümmert sich unter anderem um die Personen- und Vermögenssorge. Er wird eingesetzt, wenn z.B. volljährige Menschen, aufgrund  
eines Unfalls, einsetzender Demenz oder anderer Einschränkungen ihre Angelegenheiten nicht mehr selbst erledigen können. Kommt  
es bei diesen verantwortungsvollen Aufgaben zu Missverständnissen oder Fehlern, können hohe Schadenersatzansprüche entstehen. 
Seit 01.01.2023 unterliegen berufliche Betreuer einer Pflichtversicherung. Aus § 23 Betreuungsorganisationsgesetzes (BtOG) 
ergeben sich die Voraussetzungen für die Berufshaftpflichtversicherung. 
Mit Berufsbetreuer by Hiscox haben wir einen Schutz konzipiert, der die branchenspezifischen Risiken von Berufsbetreuern absichert 
und alle Voraussetzungen der Pflichtversicherung erfüllt.

BRANCHENSPEZIFISCHER VERSICHERUNGSSCHUTZ FÜR DIE VERANTWORTUNGVOLLE 
ARBEIT VON RECHTLICHEN BERUFSBETREUERN
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SCHADENSZENARIEN

Kein Wohngeld

Ein rechtlicher Betreuer versäumt es, rechtzeitig für seinen Klienten einen Weiterbe- 
willigungsantrag auf Wohngeld zu stellen. Durch das Versäumnis wird dem betreuten 
Menschen kein Wohngeld ausgezahlt. Es entsteht ein Schaden in Höhe von 800 Euro. 
Hiscox reguliert den Schaden komplett.

Gefährdete Krankenversicherung

Ein Hiscox Versicherungsnehmer hat die Aufgabe, bei der Agentur für Arbeit einen Antrag 
für den Betreuten zu stellen, damit unter anderem Versicherungsbeiträge bezahlt werden. 
Doch der Betreute lehnt die Meldung ab und der Berufsbetreuer kommt seinem Wun-
sch nach. Als die Krankenversicherung die Zahlung der Beiträge von dem Betreuten 
einfordert, verlangen die Angehörigen, dass der Hiscox Kunde dafür aufkommt. Hiscox 
reguliert den Schaden in Höhe von 3.100 Euro.

Verjährte Beihilfe

Ein Hiscox Kunde reicht versehentlich einen Antrag zu spät bei der Beihilfestelle ein – der 
Anspruch auf Beihilfe ist verjährt. Die Angehörigen des Betreuten fordern nun, dass der 
Hiscox Kunde den Beihilfebetrag in voller Höhe erstatten soll. Hiscox kommt für den 
Schaden in Höhe von 6.200 Euro auf.

Versäumte Prämie

Ein Hiscox Kunde betreut einen dementen Eigentümer eines Hauses in Vermögensan-
gelegenheiten. Als der Betreute in eine Pflegeeinrichtung zieht, steht das Haus leer. Der 
Hiscox Kunde versäumt, die Prämien für die Gebäudeversicherung zu bezahlen und der 
Versicherer kündigt den Vertrag. Durch Frost im Winter kommt es zu einem Rohrbruch. 
Der Schaden beträgt 35.000 Euro, für den der Berufsbetreuer haften soll. Hiscox be-
gleicht die Schadensumme.
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Kunden 
empfehlen 
unseren 

Schadenservice

Top-Bewertung: 4,6/5 Sternen
(Kundenbefragung 2022)  

VERSICHERTE TÄTIGKEITEN

Unsere Versicherung für Berufsbetreuer 
bietet eine umfassende Deckung. Das be-
deutet, dass alle in dieser Branche üblichen 
Haupt- und Nebentätigkeiten automatisch 
mitversichert sind, z.B.:
 Gesundheitssorge,  

    wie die Beauftragung von Pflege- 
    diensten
 Vermögensregelung,  

    wie die Nachlasspflege und -verwaltung
 Heimangelegenheiten,  

    wie die Prüfung und Schließung von  
    Verträgen
 Wohnungsangelegenheiten, 

    wie die Sicherung des Lebens in der  
    Wohnung
 Behördenangelegenheiten, 

    wie die Durchsetzung von Ansprüchen

EXKLUSIV FÜR HISCOX KUNDEN

EXKLUSIVE LEISTUNGEN AB DEM ERSTEN TAG

Kostenfreier Zugriff auf E-Learnings zu Top-Themen wie Datenschutz & Cyber-Sicherheit,  
auf rechtssichere Vorlagen, Checklisten und vieles mehr. 

Außerdem: Versicherungssiegel zum Download – das Trust-Element für die Akquise!  
hiscox.de/business-

academy

Hiscox
Arnulfstraße 31, 80636 München

Für Makler
T +49 89 54 58 01 100
E hiscox.info@hiscox.de
W makler.hiscox.de

Für Endkunden
T +49 89 54 58 01 700
E myhiscox@hiscoxdirekt.de
W hiscox.de

Hiscox in Social Media
Makler Service & News
Busines Blog
Classic Cars Blog

HINWEISE ZUR ANTRAGSTELLUNG

Berufsbetreuer mit einem Jahresumsatz bis zu 250.000 € werden über das elektronische Antragsmodell abgesichert.  
Für höhere Umsätze erfolgt die individuelle Antragsstellung über den Risikofragebogen. Zum elektronischen Antrags- 
modell sowie zu weiteren Informationen und allen Dokumenten gelangen Sie über den QR-Code oder unter:  
makler.hiscox.de/geschaeftskunden/berufsbetreuer-versicherung


